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Warunki Dodatkowe do Ofert na wykonanie Ustugi
lub Dostarczenia Oprogramowania Wtasnego

W stosunku do Ofert majacych za przedmiot wykonanie ustugi lub dostarczenie oprogramowania wtasnego Oferenta, zastosowania
znajdujg dodatkowo niniejsze Warunki Dodatkowe (dalej zwane jako ,WD"):
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Niniejsze WD stanowig integralng cze$¢ umowy zawartej przez Oferenta z Zamawiajacym w sposdb podany w Ofercie.

.Oprogramowanie Wiasne” oznacza wskazane w Ofercie program/y komputerowe/y wiasne, tzn. takie ktorych tworca jest Oferent,

taki jak np. programy komputerowe, rozszerzenia, dodatki, wtyczki.

JUstuga” oznacza wskazang w Ofercie ustuge Oferenta, w tym réwniez ustugi informatyczne, takie jak np. instalacja, wdrozenie,

konfiguracja, customizacja, poprawa, modyfikacja oprogramowania; migracja danych, operacje na bazach danych.

.Przedmiot Umowy" oznacza Oprogramowanie Wiasne lub Ustuge, stosownie do Oferty.

,Umowa" oznacza umowe zawarta zgodnie z postanowieniami Oferty.

.Oferta” oznacza oferte ztozong przez Oferenta i przyjeta przez Zamawiajacego poprzez ztozenie zamowienia.

Oferent zobowiazuje sie dostarczy¢ i wykonaé Przedmiot Umowy w sposob nalezyty, w stanie wolnym od wad prawnych i nie

naruszajacy praw oséb trzecich i terminowo, w sposéb i na warunkach okreslonych w Ofercie oraz WD.

Zamawiajacy zobowigzuje sie odebraé Przedmiot Umowy i zaptaci¢ Oferentowi wynagrodzenie w terminie.

Terminy, sposob i miejsce realizacji Przedmiotu Umowy (zdalnie/w miejscu) wskazano w Ofercie, chyba ze inny termin realizacji

zostat ustalony z Zamawiajacym.

Zamawiajacy oswiadcza, ze przed zawarciem umowy z Oferentem zapoznat si¢ z Warunkami licencyjnymi Oprogramowania

Wiasnego wskazanymi w Ofercie oraz nie zgtasza z tego tytutu zastrzezen.

Zamawiajacy zobowigzuje sie wykorzystywaé Oprogramowanie Wiasne zgodnie z jego przeznaczeniem, z dochowaniem

obowiazujacych przepiséw prawa, w szczegdlnosci ustawy z dn. 04.02.1994r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj. z dn.

28.10.2022r., Dz. U. rok 2022, poz. 2509 z pdzn. zm.).

wytycznych przekazanych mu przez Zamawiajacego przed zawarciem umowy lub w trakcie jej realizacji.

W celu umozliwienia realizacji Ustugi Zamawiajacy ma obowiazek zapewni¢ na swoj koszt i ryzyko konieczng do zrealizowania

Ustugi infrastrukture sprzetowa, programowa, wedle potrzeby przygotowanie serwera, udostepnienia potgczenia VPN, utworzenie

kont Windows, itp. Realizacja ww. obowiazkéw Zamawiajacego ma nastapi¢ w terminie ustalonym z Oferentem, nie dtuzej niz 9

miesiecy od daty ztozenia zamodwienia, chyba ze Strony ustalg inaczej w formie dokumentowej e-mail pod rygorem niewaznosci.

Brak wykonania przez Zamawiajgcego ww. obowigzkéw w terminie i w sposob prawidtowy skutkuje niemoznoscia realizacji Ustugi,

i w takim wypadku Zamawiajacy zobowiazany jest do zaptaty petnej ceny zamowienia po zgtoszeniu przez Oferenta gotowosci do

wykonania Ustugi. Dopuszcza sie wykonanie czesci/catosci wyzej opisanych obowigzkéw Zamawiajacego przez Oferenta za

dodatkowym wynagrodzeniem, co wymaga wyraznej akceptacji Oferenta w formie dokumentowej e-mail pod rygorem

niewaznosci.

W zakresie ustug informatycznych oraz dostawy Oprogramowania Wiasnego, Zamawiajacy poprzez ztozenie zamdwienia

oswiadcza, iz dysponuje adekwatnym do prowadzonej dziatalnosci systemem i procedurami zapewniajacymi tworzenie kopii

zapasowych danych Zamawiajacego, dzieki czemu w razie ewentualnej utraty w trakcie realizacji Umowy czesci badz catosci danych

Zamawiajacego, bez wzgledu na Strone odpowiedzialng za taki skutek, Zamawiajgcy dysponuje mozliwoscia odzyskania tak

utraconych danych bez szkody dla Zamawiajacego i prowadzonej przez niego dziatalnosci.

Na rezultat Ustugi majacej charakter informatyczny w rozumieniu pkt 3 powyzej oraz dostawy Oprogramowania Wtasnego ,

majacych charakter programu komputerowego lub utworu w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych,

Oferent udziela Zamawiajacemu licencji na warunkach okreslonych w WD. Licencja udzielona zostaje na zasadzie licencji odptatnej,

niewylacznej, na czas nieokreslony, bez prawa do udzielania dalszych licengji czy sublicengji. Licencja obejmuje prawo do

korzystania z ww. postaci praw autorskich na wiasny uzytek Zamawiajgcego na terenie Polski, w zakresie dziatalnosci gospodarczej

prowadzonej przez Zamawiajacego, bez prawa odsprzedazy, na nastepujacych polach eksploatacji:

a) instalacja, tadowanie, uruchamianie, wyswietlanie i przechowywanie na dowolnych rzadzeniach, w szczegélnosci dla celow
prowadzonej przez Zamawiajacego dziatalnosci gospodarczej;

b) wprowadzanie do pamieci komputera i innych urzadzen;

c) prawo do tworzenia dowolnej ilosci kopii dla celéw archiwalnych lub jako kopii zapasowych na dowolnym nosniku danych;

d) stosowanie na uzytek wtasny Zamawiajacego zgodnie z jego przeznaczeniem;

e) obserwowanie, badanie i testowanie funkcjonowania w celu poznania jego idei i zasad.

Zakres licencji podany powyzej jest wyczerpujacy, co oznacza, ze Zamawiajacy nie jest upowazniony do uzywania w/w licencji w

zaden inny sposéb, anizeli okreslony powyzej, chyba ze takie uzywanie jest konieczne do umozliwienia korzystania z przedmiotu

w/w licencji przez Zamawiajagcego zgodnie z jego przeznaczeniem, witacznie z poprawianiem btedéw. Z zastrzezeniem zdania

poprzedniego, w szczegdlnosci Zamawiajacy nie jest upowazniony do (i) statej lub chwilowej reprodukgji przedmiotu w/w licencji

w catosci lub czesci, jakimikolwiek $rodkami i w jakiejkolwiek formie oraz wprowadzania, wyswietlania, uzywania lub

przechowywania bez uprzedniej pisemnej zgody Oferenta ; (ii) wykonywania lub autoryzowania wykonania operacji przywracania

lub reprodukcji koddéw Zrédtowych licencjonowanego oprogramowania (reverse engineering), demontazu, dekompilacji; (iii)

rozpowszechniania w jakiejkolwiek formie prawnej (np. leasing, najem, dzierzawa, uzyczenie), nosnikéw lub kopii osobom trzecim

w jakikolwiek sposdb; z wytaczeniem uprawnien wynikajacych z bezwzglednie obowiagzujacych przepisdéw ustawy z dn. 04.02.1994r.

o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj. z dn. 28.10.2022r., Dz. U. rok 2022, poz. 2509 z p6zn. zm.).

Udzielenie licengji i praw o ktérych mowa w powyzszych punktach nastepuje w ramach Wynagrodzenia podanego w Ofercie z
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chwila zaptaty catosci tego Wynagrodzenia na rzecz Oferenta.

Przedmiot Umowy uwazany jest za wykonany z chwilg zgtoszenia przez Oferenta gotowosci do odbioru. Z chwilg zgtoszenia
gotowosci do odbioru Oferent jest uprawniony do wystawienia faktury VAT i otrzymania ptatnosci.

W terminie do 7 dni od zgtoszenia przez Oferenta gotowosci do odbioru, Zamawiajacy zobowigzany jest drogg e-mail dokonaé
odbioru Przedmiotu Umowy lub zgtosi¢ zastrzezenia lub uwagi. Brak zgtoszenia przez Zamawiajacego zastrzezen lub uwag w
terminie do 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia gotowosci do odbioru - uwazany bedzie za dokonanie przez Zamawiajacego
odbioru bez zastrzezen i. W razie zgtoszenia przez Zamawiajgcego zastrzezen lub uwag — Oferent rozpatrzy je i uwzgledni
stosownie do ich zasadnosci i technicznej mozliwosci, a jesli nie moga one zosta¢ uwzglednione z przyczyn obiektywnych —
przedstawi wyjasnienia. Procedura opisana w niniejszym ustepie nie powoduje utraty prawa Oferenta do wystawienia faktury i
otrzymania ptatnosci zgodnie z pkt 18 powyzej.

Wysokos¢ i termin zaptaty Wynagrodzenia naleznego Oferentowi podano w Ofercie. Wynagrodzenie nalezne Oferentowi ptatne
jest przelewem na rachunek bankowy podany na fakturze VAT, bez zatrzyman czy potracen.

W razie opdznienia Zamawiajacego w zaptacie catosci lub czesci Wynagrodzenia, Oferent moze wstrzymac sie z realizacja
Przedmiotu Umowy do momentu zaptaty zadtuzenia, a terminy realizacji ulegajg wydtuzeniu o okres takiego opdznienia w
zapfacie.

Strona moze odstapi¢ od Umowy, jezeli druga Strona opdznia sie z wykonaniem swego obowigzku o ponad 30 dni, za uprzednim
pisemnym wezwaniem drugiej Strony do wykonania z wyznaczeniem terminu dodatkowego nie krotszego niz 7 dni i
bezskutecznego uptywu tego terminu. Odstapienie wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Umowne prawo
odstapienia mozna wykonac w terminie do 90 dni od wystapienia podstawy do odstapienia.

W przypadku odstgpienia od Umowy przez Oferenta z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego lub przez Zamawiajacego z
przyczyn nie lezacych po stronie Oferenta, Oferent jest uprawniony do obcigzenia Zamawiajacego kara umowna w stawce 10%
Wynagrodzenia netto Oferenta, co nie wytacza prawa dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogdlnych.
Wszelkie informacje i dane przekazane w trakcie realizacji badzZ przy okazji realizacji Umowy, o ile Strona wyraznie nie wskaze
inaczej, beda traktowane jako tajemnica przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dn. 16.04.1993r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (tj. z dn. 13.05.2022r., Dz. U. rok 2022, poz. 1233 z pdzn. zm.). Tajemnicg przedsiebiorstwa sa w
szczegdlnosci dane, ceny, stawki, know-how, wiedza techniczna, informacje o technologii przekazywane w ramach Umowy.
Obowiazek zachowania tajemnicy wiaze na czas oznaczony od dnia zawarcia Umowy do uptywu lat 5 od daty zakonczenia
realizacji Przedmiotu Umowy lub ustania Umowy.

Gdyby ktérykolwiek z zapisbw WD okazat sie niewazny lub bezskuteczny, Umowa pozostaje w mocy w pozostatej czesci, a
miejsce niewaznego lub bezskutecznego zapisu zastosowanie znajdzie najbardziej zblizony zapis Umowy, a w jego braku —
stosowny obowigzujacy przepis prawa.

Strony nie beda dochodzi¢ kar, odszkodowan z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy wywotanych ,sitg
wyzszg". Przez ,site wyzszg"” Strony rozumieja: wojne, kleski zywiotowe, pozar, lokaut, strajki, zarzagdzenia wtadz, sankcje oraz inne
obiektywne zdarzenia niezalezne od woli Stron, op6zniajace lub uniemozliwiajace realizacje Umowy, ktérych nie mozna byto
przewidzie¢ w dniu jej zawarcia. Strona dotknieta ,sitg wyzsza" zobowiazuje sie niezwtocznie powiadomic druga Strone o czasie,
przyczynach i przewidywanym czasie trwania, pod rygorem utraty uprawnien z tego tytutu.

Oferent ponosi odpowiedzialnos$¢ za szkody wynikte z niewykonania badz nienalezytego wykonania Przedmiotu Umowy w
granicach rzeczywistej straty do sumy i na zasadach polisy OC Oferenta nr 998B121868 wystawionej przez UNIQA Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. (lub polisy bedacej przedtuzeniem powyzszej polisy).

Oferta i powotane w niej dokumenty wraz z WD i zatgcznikami stanowi wytaczne i wyczerpujace uregulowanie zasad wspotpracy
w przedmiocie nig objetym i zastepuje wczesniejsze uzgodnienia Stron, bez wzgledu na sposéb i forme ich dokonania, dotyczace
Przedmiotu Umowy. Wytacza sie w catosci stosowanie jakichkolwiek ogdélnych warunkéw, np. dostaw, zakupoéw, sprzedazy, badz
innych, stosowanych, uzywanych lub rozpowszechnianych przez Zamawiajacego, bez wzgledu na ich forme i tres¢.

W sprawach nieuregulowanych WD maja zastosowanie przepisy polskiego kodeksu cywilnego.

Wszelkie zmiany WD lub Umowy wymagaja formy dokumentowej e-mail pod rygorem niewaznosci, chyba ze WD lub Umowa
wyraznie stanowig inaczej.

W razie sprzecznosci pomiedzy WD a Ofertg — pierwszenstwo ma Oferta.

Krakéw, dn. 06.02.2024r.
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